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Анализ заданий ЕГЭ 2012 года по информатике 
и выводы методического характера

В основе заключительных  рекомендаций лежит анализ региональных результатов сдачи ЕГЭ по информатике в сопоставлении с материалами аналитического отчета ФИПИ за 2012 год.

Важно отметить, что в течение 2011-12 учебного года текущее информационное и методическое сопровождение данного направления осуществлялось на целевом блоге «ЕГЭ и ГАИ по информатике в Ленобласти» по адресу ege47.blogspot.com, где с сентября 2011 года размещалась вся актуальная информация, начиная с предполагаемых изменений предстоящего экзамена, до анализа ситуации во время экзамена. На блоге есть материалы репетиционных экзаменов, методические материалы по ряду сложных заданий (например, «маска сети»), ссылки на полезные федеральные ресурсы и т.д. Эта информация доступна всем заинтересованным лицам, и нецелесообразно дублировать ее в этом документе.
Обратимся к основным положениям и обобщенным данным ФИПИ.

Как всегда, содержание экзаменационной работы определялось на основе Федерального компонента государственного стандарта среднего (полного) общего образования, базовый и профильный уровень (приказ Минобразования России от 5.03.2004 № 1089). 
Экзамен проверяет знания и умения выпускников по 10 разделам курса информатики. При этом удельный вес разделов в экзамене различен и примерно соответствует значению соответствующего раздела в курсе. Наибольшее количество заданий в курсе приходится на разделы  «Элементы теории алгоритмов»  и  «Программирование»,  что связано с ведущей ролью вопросов алгоритмизации и программирования в курсе.  

Структура и объем учебного плана по информатике в образовательных учреждениях разных типов и видов сильно варьируют: от 240 часов в старших классах информационно-технологического профиля до 70 часов базового курса в классах гуманитарных профилей. В связи с этим контрольные измерительные материалы содержат задания, рассчитанные как на выпускников профильных классов,  так и на тех,  кто прослушал только базовый курс для старшей школы  (задания,  проверяющие достижение требований как базового,  так и профильного стандарта). 
Задания базового уровня ориентированы на проверку знаний и умений инвариантной составляющей курса информатики, преподающегося в классах и учебных заведениях всех профилей. Правильный ответ экзаменующегося на половину заданий базового уровня позволяет получить минимально необходимый для участия в конкурсном отборе для поступления в вуз балл ЕГЭ. В 2012 г. Рособрнадзором был установлен минимальный балл – 8 первичных баллов.   

Задания повышенного уровня  проверяют содержание профильного уровня стандарта 2004  г.  По информатике и ориентированы на оценку подготовки выпускников,  изучавших предмет по углубленной программе.  

Экзаменационная работа содержала 32 задания и состояла из 3  частей. В каждой из частей были сгруппированы задания одного типа. В части 1 работы содержалось 13 заданий с выбором ответа  (выбор одного правильного ответа из четырех предложенных).  В части 2 были собраны 15  заданий с краткой формой ответа,  подразумевающие самостоятельное формулирование и ввод ответа в виде последовательности символов.  Например,  ответом может быть целое число. И наконец, часть 3 содержала 4 задания, подразумевающие запись в произвольной форме развернутого ответа на специальном бланке.  

Заметим, что в  КИМ ЕГЭ по информатике и ИКТ в 2012  г.  соблюдена преемственность с КИМ 2011 г. При этом имеются определенные качественные и количественные отличия.  С количественной точки зрения это уменьшение количества задач первой группы (с 18  до 13) и соответственное увеличение количества задач второй группы (с 10 до 15). Количество задач третьей группы и общее количество задач осталось неизменным. 
С качественной точки зрения следует отметить следующее. 

1. Введение новых типов заданий по теме «Элементы теории алгоритмов» на позициях В7, В13, В14. Это задания на качественный анализ алгоритмов, их невозможно решить путем пошагового выполнения алгоритмов.  Цель введения этих заданий – проверить, насколько глубоко экзаменуемые овладели предметом, есть ли у них неформальное понимание методов и понятий. 

2. Общая тенденция на контроль понимания различных разделов курса. Кроме отмеченных выше позиций В7, В13, В14  следует отметить задания на позициях А12,А13 (сохранили преемственность с 2011  г.),  на позициях А9,  В9 (встречались в ЕГЭ прошлых лет, но не в 2011 г.), на позициях А6, А8, В4 (ранее в ЕГЭ не встречались). К этой же тенденции относится снижение количества задач первой  группы. 

3. Уменьшение риска случайных ошибок.  Была снижена  «арифметическая»  сложность заданий. Кроме того, многие задания наряду с решением  «в лоб»  имели и решение, требующее более глубоких знаний, в котором сделать случайную ошибку практически невозможно (см., например, задания А1, А2, В4). 

В КИМ ЕГЭ по информатике не включены задания,  требующие простого воспроизведения терминов, понятий,  величин, правил (см. подробнее на блоге).
КИМ ЕГЭ по информатике и ИКТ проверяют знания и умения в трех видах ситуаций: воспроизведения, применения знаний в стандартной либо новой ситуации.  Соответственно, это задания (1), которые решаются в одно-два действия и предполагают формальное выполнение изученного алгоритма или применение правила (подстановку значений в формулу); задания (2), предусматривающие использование комбинации правил или алгоритмов, совершение последовательных действий, однозначно приводящих к верному результату (в т.ч., задание С2,  требующее формальной записи изученного в школе алгоритма обработки массива на языке программирования либо на естественном языке); и задания (3), которые предполагают решение творческой задачи:  какие изученные правила и алгоритмы следует применить,  в какой последовательности это следует сделать, какие данные использовать (текстовые логические задачи, задания на поиск и устранение ошибок в алгоритмах,  на самостоятельное написание программ).
Следующие умения проверяются через их применение в стандартной ситуации: 

· подсчитывать информационный объем сообщения; 

· искать кратчайший путь в графе, осуществлять обход графа; 

· осуществлять перевод из одной системы счисления в другую; 

· использовать стандартные алгоритмические конструкции при программировании; 

· формально исполнять алгоритмы, записанные на естественных и алгоритмических языках, в том числе на языках программирования; 

· формировать для логической функции таблицу истинности и логическую схему; 

· оценивать результат работы известного программного обеспечения; 

· оперировать массивами данных; 

· формулировать запросы к базам данных и поисковым системам. 

На уровне применения в новой для экзаменующегося ситуации проверяются следующие сложные умения: 

· анализировать однозначность двоичного кода; 

· анализировать обстановку исполнителя алгоритма; 

· определять основание системы счисления по свойствам записи чисел; 

· определять мощность адресного пространства компьютерной сети по маске подсети в протоколе TCP/IP; 

· осуществлять преобразования логических выражений; 

· моделировать результаты поиска в Интернет; 

· анализировать текст программы с позиции соответствия записанного алгоритма поставленной задаче и изменять его в соответствии с заданием; 

· реализовывать сложный алгоритм с использованием современных систем программирования.
 В приведенных ниже таблицах в соответствии с представленной  структурой заданий приведены данные о процентах выполнения заданий на уровне РФ и Ленинградской области (по  ЛО приведен процент для выпускников 2012 года и средний по области). Эти сведения помогают понять, какие задания вызвали наибольшие затруднения, и построить методическую работу 2012-13 года с акцентом на выявленные сложности. 
Таблица 1. Результаты выполнения заданий по теме «Информация и ее кодирование» 

	Обозначение задания в работе
	Проверяемые элементы содержания   
	Коды видов деят-ти
	Уровень сложности задания  
	Процент выполнения

	
	
	
	
	РФ
	ЛО

	А9 (аналог задания А5  в 2011  г.)
	Умение кодировать и декодировать информацию (неравномерные коды)
	3
	Б 
	51,6
	57 (59)

	А11  (аналог задачи А16 из ЕГЭ 2011  г.)
	Умение подсчитывать информационный объем сообщения
	2
	П
	60,1 
	65 (68)

	В1
	Кодирование текстовой информации.   Кодировка ASCII_  Основные кодировки кириллицы
	1
	Б
	58,1 
	68 (71)

	В4
	Знания о методах измерения количества информации
	1
	Б
	56,2
	67 (71)

	В10 (аналог

задачи В6 из ЕГЭ 2011 г.)
	Умение определять скорость передачи информации при заданной пропускной способности канала
	2
	П
	43,8


	59 (62)


Таблица 2.Результаты выполнения заданий по теме «Моделирование и компьютерный эксперимент» 

	Обозначение задания в работе
	Проверяемые элементы содержания   
	Коды видов деят-ти
	Уровень сложности задания  
	Процент выполнения

	
	
	
	
	РФ
	ЛО

	А2 (аналог задачи А6  в 2011  г.)
	Умение представлять и считывать данные в разных типах информационных моделей (схемы,  карты,  таблицы,  графики и формулы).
	2
	Б 
	82,8
	89 (92)

	В9
	Умение представлять и считывать данные в разных типах информационных моделей (схемы,  карты,  таблицы,  графики и формулы)
	2
	П
	60,1 
	68 (71)


Процент решивших задачу А2  выше процента решивших задачи А6  в 2011  г. (61%). Это,  видимо,  связано с тем,  что исходные данные в вариантах задания А2 экзаменуемые могли неформально интерпретировать и риск арифметической ошибки был сведен к минимуму.  Вместе с тем поощрялось умение экзаменуемых сокращать работу за счет выявления особенностей исходных данных. В задаче А2  такой особенностью было наличие  «узловых пунктов»,  мимо которых пройти было нельзя.

Таблица 3. Результаты выполнения заданий по теме «Системы счисления». 

	Обозначение задания в работе
	Проверяемые элементы содержания   
	Коды видов деят-ти
	Уровень сложности задания  
	Процент выполнения

	
	
	
	
	РФ
	ЛО

	А1 (аналог А1  в 2011  г)
	Знания о системах счисления и двоичном представлении информации в памяти компьютера
	1
	Б 
	82,8
	88 (90)

	В8 (аналог А5 в 2011 г.)
	Знание позиционных систем счисления
	3
	П
	66,7 
	73 (75)


В 2011  г. системам счисления было посвящено на одну задачу больше. Задача А4 из ЕГЭ 2011  г. (базовый уровень,  процент выполнения – 82)  была исключена,  так как она контролировала практически то же,  что и другие задания,  посвященные рассматриваемой теме.

Таблица 4. Результаты выполнения заданий по теме «Основы логики» 

	Обозначение задания в работе
	Проверяемые элементы содержания   
	Коды видов деят-ти
	Уровень сложности задания  
	Процент выполнения

	
	
	
	
	РФ
	ЛО

	А3
	Умения строить таблицы истинности и логические схемы
	2
	Б 
	80,5 
	89 (92)

	А10
	Знание основных понятий и законов математической логики
	1
	П
	66,7
	68 (71)

	В15
	Умение строить и преобразовывать логические выражения
	3
	В
	12,5
	13 (14)


Таблица 5. Результаты выполнения заданий по теме «Основы теории алгоритмов» 

	  Обозначение задания в работе
	Проверяемые элементы содержания   
	Коды видов деят-ти
	Уровень сложности задания  
	Процент выполнения

	
	
	
	
	РФ
	ЛО

	А12
	Работа с массивами    
	2
	П
	40,7
	39 (39)

	А13
	Умение исполнить алгоритм для конкретного испол-нителя с фиксированным набором команд  
	3
	П
	55,8
	60 (61)

	В2
	Умение создавать линейный алгоритм для

формального исполнителя  
	2
	Б
	82,1
	90 (92)

	В3
	Знание основных конструкций языка программирования
	2
	Б
	61,7
	73 (76)

	В6
	Использование переменных Операции над переменными различных типов в языке программирования
	2
	Б
	77,3
	87 (90)

	В7
	Анализ алгоритма,  содержа-щего вспомогательные алгоритмы, цикл и ветвление
	3
	П
	42,0
	51 (53)

	В13
	Умение анализировать результат исполнения алгоритма  
	3
	П
	48,6
	60 (62)

	B14
	Умение анализировать программу,  использующую процедуры и функции
	2
	П
	43,1
	55 (58)

	C3
	Умение построить дерево по заданному алгоритму и обосновать результат построения  
	3
	В
	32,9
	44 (47)


В этом разделе наибольшее количество новых (по сравнению с 2011  г.) заданий: В7,  В13, В14, С3. Все эти задания требуют от ученика свободного владения материалом, процент их решения соответствует уровню сложности.  Общая тема задач В7,  В13,  В14 –  анализ заданного алгоритма.  При этом задача не может быть решена пошаговым выполнением алгоритма. Проверяется знание различных алгоритмических конструкций:  цикла,  вспомогательного алгоритма и др.  Задача С3  в ЕГЭ 2012  г.,  как и в ЕГЭ 2011  г.,  связана с построением и анализом деревьев,  но эта тема рассмотрена на существенно другом материале – анализе множества возможных алгоритмов, обладающих заданным свойством. 
Таблица 5. Результаты выполнения заданий по теме «Программирование» 

	Обозначение задания в работе
	Проверяемые элементы содержания   
	Коды видов деят-ти
	Уровень сложности задания  
	Процент выполнения

	
	
	
	
	РФ
	ЛО

	С1
	Умение исправить ошибки в программе;
	3
	
	33 
	55 (58)

	С2
	Умение записать изученный

алгоритм обработки массива данных
	2
	
	22
	33 (34)

	С4
	Самостоятельное программирование
	3
	В
	5
	7 (7)


Результат выполнения задачи С4  показывает,  что очень малая часть выпускников демонстрирует умение создавать программы для решения предложенной задачи.  В то же время следует учитывать,  что речь идет о написании программ без использования привычных для экзаменуемых технических средств.
Таблица 6. Результаты выполнения заданий по информационно-коммуникационным технологиям  

	Обозначение задания в работе
	Проверяемые элементы содержания   
	Название раздела
	Коды видов деят-ти
	Уровень сложности задания  
	Процент выполнения

	
	
	
	
	
	РФ
	ЛО

	А4 (аналог А3)
	Знания о файловой системе организации данных  
	Архитектура компьютеров и компьютерных сетей
	1
	Б
	81,2
	87 (90)

	В11 (аналог В4)
	Знание базовых принципов организации и функционирования компьютерных сетей, адресации в сети. 
	Архитектура компьютеров и компьютерных сетей
	3
	П
	53,4
	68 (72)

	А8
	Знание технологии обработки звука  
	Технология обработки графической и звуковой информации
	1
	Б
	71,7
	81 (82)

	А7 (аналог А12)
	Знание технологии обработки информации в электронных таблицах  
	Обработка числовой информации
	2
	Б
	66,5
	79 (83)

	В5
	Знания о визуализации данных с помощью диаграмм и графиков 
	Обработка числовой информации
	2
	Б
	76,0
	89 (91)

	А6 (аналог А13)
	Знание технологии хранения, 

поиска и сортировки информации в базах данных 
	Технологии поиска и хранения информации
	2
	Б
	82,1
	91 (94)

	В12 (аналог В9)
	Умение осуществлять поиск информации в Интернет   
	Технологии поиска и хранения информации
	3
	П
	56,3
	70 (73)


Дополнительное внимание следует уделить изучению понятий,  связанных с телекоммуникационными технологиями.  Так,  изучение ответов экзаменуемых на задание В11  показало,  что типичная ошибка состояла в том,  что вместо искомого адреса сети указывался адрес узла.
Общие выводы и рекомендации

Несомненно, что результаты 2012 года говорят о повышении уровня работы педагогов по подготовке учащихся к ЕГЭ, что нашло свое отражение в представленных выше показателях. В Ленинградской области только по 5 заданиям (А12, В15, С2, С3, С4), которые составляют «пятерку» наиболее сложных заданий по РФ, показан процент выполнения ниже 50%, тогда как по РФ это 9 заданий (А12, В15, С2, С3, С4, а также В7, В10, В14, С1). Абсолютное большинство заданий имеет более высокий процент выполнения, чем по РФ. Исключением оказалось только задание А12 (39% по ЛО в сравнении с 40,7 по РФ). 

Отметим, что при обучении на профильном уровне следует большее внимание уделять разработке программ (задача С4).  Как при профильном,  так и при базовом обучении следует максимальное внимание уделять решению задач, в том числе решению практических задач на построение алгоритмов с помощью компьютера. 

При подготовке выпускников к единому государственному экзамену учителям следует внимательно изучить все материалы комплекта КИМ, размещенные на сайте ФИПИ, а также развернутый детальный анализ ситуации 2012 года (раздел «Отчеты ФИПИ» соответствующего сайта). На основании этих материалов необходимо подробно и аргументировано объяснять учащимся цели этого испытания, структуру экзаменационной работы и критерии оценивания, что должно способствовать не только повышению уровня подготовки к экзамену, но и более осмысленному и ответственному выбору этого экзамена учащимися. 

Следует уделять внимание не только предметной составляющей, но и достижению метапредметных результатов, направленных на внимательную работу с текстами заданий, умением обосновывать свое мнение, комментировать алгоритм решения и т.д. Эти навыки являются существенной составляющей успеха на экзамене. Не следует забывать и про личностные результаты, направленные на адекватную самооценку, умение планировать свою деятельность по достижению результата  как в процессе подготовки к экзамену, так и непосредственно во время экзамена. 
При подготовке к ЕГЭ задания демонстрационной версии экзамена надо рассматривать только как ориентиры, показывающие примерные образцы заданий,  которые могут стоять на соответствующих позициях.  Натаскивание абитуриентов на определенный тип заданий может привести к тому,  что они не смогут справиться с заданием,  немного отличающимся по формату от того, которое было ими многократно разобрано.

Информационно-методическое сопровождение данного направление продолжается на уже указанном блоге «ЕГЭ и ГИА по информатике в ЛО» (http://ege47.blogspot.com), материалы которого не дублируют федеральные документы, а дополняют работу с ними методическими рекомендациями по их изучению, а также способствуют распространению наиболее успешных региональных методик решения «проблемных» заданий и обмену  опытом в рамках педагогического сообщества. Рекомендуется активнее использовать этот ресурс на уровне школьных и районных методических объединений.
